附件2

评审标准

	评审因素
	评审项目
	分值
	评分细则

	商务评分

（30分）
	同类业绩
	18
	自2022年7月1日以来（以合同签订日期为准）至今承担或完成同类（服务内容包含定点加油服务的）项目业绩情况，每提供一个业绩得3分，本项最高得18分。

注：在响应文件中须提供项目合同复印件并加盖供应商公章。

	
	内部管理制度
	12
	1、供应商提供的内部管理制度具备以下方面的：

（1）加油站作业管理制度；

（2）人员培训管理制度；

（3）设备管理制度；

（4）成品油装卸管理制度。

每具备一方面得1分，本小项最高得4分；

2、本项评分中第1项每一方面科学合理，具备可行性的，得2分，本小项最高得8分；

	技术评分

（50分）
	服务方案
	14
	1、供应商提供的服务方案具备以下方面的：

（1）油品经营管理；

（2）消防安全管理；

（3）人员组织架构；

（4）加油站站点信息；

（5）服务措施；

（6）服务响应时间；

（7）投诉处理。

每具备一方面得1分，本小项最高得7分；

2、本项评分中第1项每一方面科学合理，具备可行性的，得分，本小项最高得7分；

	
	加油服务便利性
	20
	根据供应商在加油服务主要范围内（整个江门地区，包括蓬江区、江海区、新会区、恩平市、开平市、台山市和鹤山市。）的可提供本项目使用的加油站数量进行评审：

按服务范围内（即蓬江区、江海区、新会区、恩平市、开平市、台山市和鹤山市）每具有一个加油站点得1分，本项最高得分20分。

	
	应急预案
	6
	1、供应商提供的应急预案具备以下方面的：

（1）安全应急预案（包括且不限于燃油跑冒油等突发情况）；

（2）紧急任务预案（包括且不限于抢险救急救灾、救护车紧急任务加油等方面）。

每具备一方面得2分，本小项最高得4分；

2、本项评分中第1项每一方面科学合理，具备可行性的，得1分，本小项最高得2分；

	
	加油卡管理措施
	10
	根据供应商提供的加油卡管理措施进行综合评审：

加油卡管理措施完全满足且存在优于项目需求的，得10分；

加油卡管理措施完全满足但未存在优于项目需求的，得6分；

加油卡管理措施不能完全满足项目需求的，得3分；

未提供加油卡管理措施的不得分。

	价格评分

（20分）
	投标报价
	20
	报价得分=（每升优惠金额÷最大每升优惠金额）×20
（1）最大每升优惠金额为所有投标方中提供可优惠金额的最大值。

（2）得分计算保留到小数点后2位。


